Projekt ,, Outsourcing ustug marketingowych w Powiabwym
Urzedzie Pracy”. Schemat B : Rozw(j oferty ustug instyucji rynku
pracy. Dziatanie 1.1 : Rozw0j i modernizacja instrunentow i instytucji
rynku pracy. Priorytet 1: Aktywna polityka rynku pr acy oraz

integracji zawodowej i spotecznej.
OKRES TRWANIA PROJEKTU

od 01.02.2005-31.10.2006 roku

CEL PROJEKTU

Dostosowanie oferty ustugowej PUP do rggich oczekiwa na rynku pracy. Wzmocnienie
instytucjonalnej obstugi klientow stb zatrudnienia oraz podniesienia j&kiodziatania.
Wzrost efektywnéci funkcjonowania PUP w obszarze zamanym z obstug pracodawcow i
pozyskiwaniem ofert pracy poprzez wykorzystanievych rozwhzan organizacyjnych w
postaci outsorcingu.

ADRESAT

Projekt dedykowany jest pracownikom Dziatu sRmlnictwa Pracy Powiatowego Wdu
Pracy.

REALIZATOR PROJEKTU

Powiatowy Urad Pracy wSwietochtowicach

ZArO ZENIA MERYTORYCZNE PROJEKTU

Instrument w postaci ,outsourcingu” ma wpd¢ma wzrost efektywni funkcjonowania
PUP w obszarze zazanym z obstugpracodawcéw i pozyskiwania ofert pracy.

W tym celu zostali wyselekcjonowani kandydaci zpyribbezrobotnych zarejestrowanych w
Urzedzie Pracy, legitymudpy sk wyzszym wyksztatceniem, dgjy rekojmie naleycie
wykonanych obowizkow. Na nich spoczywdiedzie odpowiedzialnd za wspotprag z
pracodawcami, ktérzy powinni byraktowani z naleyta uwag i powinni odczid peten
profesjonalizm we wzajemnych kontaktach.

Wyselekcjonowanej grupie 0sob po przeszkoleniadkresu technik akwizycyjnych, z
zakresu zagadnieustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynacy, oraz z zakresu
tematyki zwazanej z funduszami przeznaczonymi na tworzenie obvyiejsc pracy) oraz
przygotowaniu zawodowym w PUP ( zapoznaniezsi specyfil dzialania PUP) powierzone
zostam nastpujace zadania w ramach umowy zlecenia:

- analiza rynku pracy zwkana z poszukiwaniem ofert pracy i pracodawcow;

- sporadzanie listy potencjalnych pracodawcow;



- telefoniczne umawianie spotka

- przygotowanie oferty PUP dla pracodawcy;

- wyjazdy do pracodawcy w celu prezentacji oferty RUBwigzania wspotpracy;
- sporadzenie sprawozdania z przebiegu spotkania;

- zalazenie katalogu pracodawcy;

- utrzymywanie kontaktow pracodawcami;

- opracowywanie indywidualnych ofert pracy;

- sporadzanie statystyk dla potrzeb PUP;

- organizowanie gietd pracy

- pozyskiwanie pracodawcow dla projektow finansowdrny&EFS

Zwazajac na to, = kontakty z pracodawcamiassprawa priorytetows projekt kladzie
szczegolny nacisk na modernizaBjUP, w celu zwikszenia jego zdolrgi do skutecznego i
efektywnego wdrzania dziatda zmierzajcych do poprawy jakwi ustug w obszarze
pozyskiwania ofert pracy.

ETAPY REALIZACJI PROJEKTU [HARMONOGRAM
REALIZACJI PROJEKTU]

1. Promocja i upowszechnienie materiatéw informacyingackcajacych do uczestnictwa w
projekcie oraz propagagy EFS przez caty okres trwania projektu.

2. Wstepny wybor uczestnikdw projektu spetrjeych kryteria realizowany w oparciu o

rejestry PUP.

Zawarcie porozumiez uczestnikami projektu, ktére regulwyzajemm wspotprae.

Organizacja szkotezawodowych i ich realizacja

Realizacja przygotowazawodowych w PUP

Zawarcie umowy zlecenia

Monitoring i weryfikacja miesicznych sprawozdez zakresu pracy wykomgych ustug

outsorcingowy

Kontrola jakdci §wiadczonych ustug.

Monitoring realizacji projektu

Ocena rezultatow Kaowych

Ewaluacja.
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PLANOWANE EFEKTY ORAZ ZASADY EWALUACJI

O sukcesie , powodzeniu projektedzie stanowd:
1. usprawnienie funkcjonowania PUP poprzez:
- podwyzszenie efektywniei z zakresu rozpoznawania rynku pracy, obstugi
pracodawcéw i pozyskiwaniu ofert pracy;
- Wyzszy poziom kompetencji w wgj wymienionym obszarze;
- dopasowanie ustugi ,, outsourcingowej ,, do rzecsyeéci na rynku pracy
2. podniesienia jakai dziatania PUP .
3. Zapewnienie pracodawcom ustug na odpowiednim pjaietnym poziomie
4. zapewnienie skutecznej realizacji zapotrzebowardaquawcow na sitrobocz w
mozliwie najkrétszym czasie
Jaka¢ i skuteczné¢ wykonanej ustugi outsourcingowej mierzorg@he na podstawie
ankiet badajcych zadowolenie pracodawcéw przeprowadzonych mieSkcy.

ZRODLA FINANSOWANIA



1. Krajowy wktad publiczny- Fundusz Pracy
2. Budzet jednostek samagdu terytorialnego szczebla lokalnego
3. Wkiad wspdlnotowy — Europejski Fundusz Spoteczny

KOSZTORYS

Kwota przeznaczona na realizazpda w danym roku bugetowym w tym pozyskangodki
unijne.

Zr6dio 200¢ 200¢ razen
Wktad wspolnotowy (EF$ 5455( 5726 11181°
Fundusz Prac 1485: 1559: 3044«

razen 6940: 7285¢ 14226:




